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L’'acceés aux soins
Vos remboursements de frais maladie

1. L’Assurance Maladie : La sécurité sociale étudiante

Si vous étes agé(e) de plus de 15 ans (au 29/09/2004) et de moins de 28 ans,
vous allez devoir vous inscrire a la sécurité sociale étudiante qui permettra le
remboursement partiel de vos frais médicaux. Elle est obligatoire.

Votre affiliation sera effective a compter du ler octobre et jusqu'au 30

septembre de I'année suivante (sauf scolarités décalées).

Vous choisirez obligatoirement entre ces 2 centres de remboursement :
(601) La Mutuelle des Etudiants - LMDE ou (617) SMERRA.

Vous pouvez toutefois bénéficier de la couverture du régime de vos parents salariés
jusqu'a I'année de vos 20 ans, selon les cas. Reportez-vous au tableau ci-dessous.

VOTRE AGE A LA DATE DU 29/09/2004
PROFESSION DU PARENT
DONT VOUS DEPENDEZ POUR | DE 15 A 18 ANS DE 19 A 20 ANS DE 21 A 28 ANS
VOTRE SECURITE SOCIALE NES AVANT LE NES AVANT LE NES AVANT LE 30/09/84
30/09/89 30/09/85
Salariés y compris les
Fonctionnaires d'état, territoriaux, Inscription Inscription Inscription
Hospitaliers, OBLIGATOIRE ET OBLIGATOIRE ET OBLIGATOIRE ET
et professionnels de santé GRATUITE PAYANTE PAYANTE
conventionnés (gratuite pour les (gratuite pour les
Professions agricoles, salariés boursiers) boursiers)
et exploitants
Artisans, Commercants,
Professions libérales, y compris Inscription Inscription
professionnels de santé non Couvert(e) par OBLIGATOIRE ET OBLIGATOIRE ET
conventionnés, Professions la Caisse de PAYANTE PAYANTE
relevant de régimes spéciaux Sécurité Sociale (gratuite pour les (gratuite pour les
(EDF, RATP, Mines, Militaires de des parents boursiers) boursiers)
carriere, employés de notaires)
Assurés de la Caisse des
Frangais a I'étranger
Banque de France, Marine Couvert(e) par Couvert(e) par Inscription
Marchande, Gens de Mer la Caisse de la Caisse de sécurité OBLIGATOIRE ET
Sécurité Sociale Sociale des parents PAYANTE
des parents (gratuite pour les
boursiers)

e Vous serez dispensé de I'affiliation si votre conjoint, concubin ou partenaire (PACS)
bénéficie d'une autre couverture sociale ou si vous exercez une activité professionnelle
réguliére (60 h/mois, 120 h/trimestre ou surveillant(e) d'externat ou d'internat dans un
lycée public).

e Le contrat de travail doit couvrir la totalité de I'année universitaire, c’est a dire du 1*
octobre au 30 septembre. S'il s'agit de jobs d'été ou de petits travaux occasionnels, vous
devez vous affilier.

e Enfin, sachez que vous serez exonéré du versement de la cotisation (177€ en
2003/2004) si vous étes boursier.
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2. La Carte Vitale

Cette carte vous sera délivrée dés votre affiliation a la Sécurité Sociale.

Elle accélere vos remboursements de soins et toute prise en charge hospitaliére en vous
évitant de faire l'avance de fonds chez certains médecins et dans les pharmacies. Selon
votre centre, vous pourrez bénéficier directement du tiers payant, c'est-a-dire ne payer
qu'une partie de vos dépenses, votre couverture prenant en charge le reste.

Attention !

¢ Ne la perdez pas, elle est la preuve de votre affiliation a la Sécurité Sociale
et doit étre présentée en méme temps que l'attestation justifiant de vos droits
aupreés des professionnels de la santé et des établissements de soins.

e Mettez votre carte vitale a jour.

Des bornes vous permettront de I'actualiser régulierement.

3 Choisir sa mutuelle

L'adhésion a une mutuelle, méme si elle reste facultative, permet de compléter
les prestations servies par la Sécurité Sociale, qui ne rembourse pas la totalité
des frais médicaux. Elle est donc fortement conseillée.

Attention !

Vous bénéficiez peut-étre déja de la mutuelle de vos parents a des prix souvent
intéressants, sans oublier certaines compagnies d'assurance. Renseignez-vous.

Les deux principales mutuelles (LMDE et SMERRA) vous proposeront leurs formules
lors de votre inscription a I'université ou dans une grande école, couvrant des frais de
consultations jusqu'a certains soins dentaires, selon les options.

4, Couverture des autres risques

Seule l'adhésion a une assurance peut vous permettre de couvrir les risques de la vie
personnelle, individuelle accident, responsabilité civile...

Par ailleurs, les enseignements technologiques ainsi que, sous certaines réserves, les
travaux pratiques et les stages sont couverts par le régime de protection des étudiants en
matiére d'accidents du travail. N'hésitez pas a souscrire une prévoyance complémentaire
si vous partez a |'étranger, afin de couvrir les frais d'assistance, de rapatriement...

5. Pour les étudiants étrangers

Si vous bénéficiez d'une couverture par votre pays d'origine, il vous faudra fournir un
document E128 (pays de I'Espace Economique Européen), ou un imprimé conventionnel
du pays d'origine dans lequel la famille réside.

Les démarches et les demandes de remboursement des soins sont a adresser a:
Caisse Primaire d’Assurance Maladie — Groupe Relations Internationales —

LY o I 0472137615
Adresse postale : Adresse géographique :

102, rue Masséna 69471 Lyon Cx 06 12, rue d’Aubigny 69003 Lyon
Attention !

A partir de I'année des 20 ans, tous les étudiants étrangers (hors EEE) doivent
s'affilier a la Sécurité Sociale Etudiante.
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Si vous ne nlus bénéficier du régime étudiant

Motifs de prolongation du régime étudiant :
e Arrét des études pour maladie, maternité ou accident

e Infirmité permanente entrainant I'inaptitude a achever ses études

e Service national en France ou a I'étranger

e Inscription en doctorat avant I'age de 28 ans (hors DEA).

Jeunes de plus de 28 ans effectuant des études supérieures en France
L'étudiant qui poursuit ses études au-dela de 28 ans pour un autre motif que ceux cités
ci-dessus, bénéficie d'un maintien de droits de 4 ans.

L'étudiant étranger qui arrive en France a 28 ans pour suivre ses études supérieures n'est
pas affilié au régime étudiant et bénéficie de la Couverture Maladie Universelle (CMU). Ce
dossier sera géré par la Caisse Primaire d’Assurance Maladie. Il existe également une
CMU complémentaire (équivalent d’'une mutuelle). La CMU est délivrée pour 1 an
renouvelable sur évaluation des ressourcesS.......cccveeveeeiieeiienieeeeeee e, 0 800 555 222

Exonération de la cotisation pour les étudiants boursiers

Les étudiants boursiers du gouvernement frangais exclusivement sont exonérés du
versement de la cotisation bien qu'ils soient affiliés au régime étudiant.
Les étudiants en instance de bourse doivent sacquitter dans un premier temps de la
cotisation et peuvent demander le remboursement dés I'attribution de la bourse avec un
certain nombre de justificatifs. La demande est a effectuer a :

URSSAF de Lyon : 6, rue du 19 mars 1962 — 69691 Vénissieux Cx

8. Protection des Accidents du Travail pendant la scolarité

ou un stage en entreprise

Certains établissements de I'enseignement supérieur sont concernés tels que les instituts
universitaires de technologie, les écoles et instituts nationaux délivrant un diplome
d'ingénieur. L'établissement établit une déclaration d’accident a laide d'un imprimé
spécifique dans un délai de 48H et délivre a I'étudiant la feuille d'accident du travail lui
permettant d’obtenir la gratuité des soins.

Caisse Primaire d’Assurance Maladie /Service Accident du Travail

102, rue Masséna — 69471 Lyon CX 06.....cccerrrrrrmmrmmssssssnsnsnnssnnns 0472758191
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Centres de Sécurité Sociale

o Caisse Primaire d'Assurance Maladie - CPAM Rhone-Alpes
102, rue Masséna 69006 Lyon

Bus n° 36, 41 ou 59 arrét Louis Blanc ou Métro ligne B station Brotteaux

Une adresse unique d’envoi de vos feuilles de soins pour vos remboursements
CPAM Lyon - 69907 Lyon CX 20.......currreemmmsssssssssssssnsnnssssssssssnnnss 0 820 904 115
Du lundi au vendredi - de 8h a 17h30 (0,119 euros /minute) ou http://www.cpamlyon.fr

o Liste des centres de sécurité sociale de Lyon

Pour toute information concernant l'ouverture de vos droits, le versement des prestations
santé, I'attribution de la CMU (Couverture Maladie Universelle):

27 bis, cours Verdun — 69238 Lyon Cx 02

12, rue d’Aubigny — BP 3076 — 69395 Lyon Cx 03

19, rue Jacquard — 69317 Lyon Cx 04

1, rue de la Quarantaine — 69331 Lyon Cx 05

73, rue Louis Blanc — 69471 Lyon Cx 06

5 bis, Place Jean Macé — 69362 Lyon Cx 07

71, rue Jean Sarrazin — 69372 Lyon Cx 08

2, boulevard Saint Exupéry — 69009 Lyon

Tour Panoramique — 227, avenue du Plateau — BP 9010 — 69261 Lyon Cx 09

e Agences centrales des centres de sécurité sociale et mutuelles étudiantes
SMERRA - Accueil Principal .......coueeeiimmmeessinmmesssmnmmssssnmnssssnnnns 0472767070
38, rue Chevreul 69007 Lyon

Du lundi au vendredi de 9h a 17h

Me ligne B station Jean Macé

LMDE - Agence des QUAIS ...ccuuumremssssmmnmmsssmmnmnsssssnnssssnsnnssssnnnnssnnns 0 810 600 601
19, rue de Marseille 69007 Lyon
Du lundi au jeudi de 9h30 a 17h30 et le vendredi de 9h30 a 13h15

\ Tram T1 station St-André \

10. Centres de Soins

o Centre de santé MGEN........ccccouisrmmmmmmmmmssnsssnnnnssssssssssnnnnnnne 04 72 11 30 09
44, rue Feuillat 69003 Lyon

En accord avec la LMDE : Tiers payant (pas d’'avance de frais)

Du lundi au jeudi : 8h a 18h30

Le vendredi de 8h a 17h30

Me ligne D station Montplaisir Lumiere ou bus n° 34 arrét Harmonie

¢ Fondation Dispensaire Générale de Lyon ......ccoseeeeessssssssnnns 04781414 14
10, rue Sévigné 69003 Lyon

Du lundi au vendredi, de 7h30 a 19h non stop

Tiers Payant (pas d'avance de frais) sur présentation de la carte vitale

Rapidité de rendez-vous en médecine générale et médecine spécialisée (gynécologie,
ophtalmologie, etc.)

htttp://dispensairesevigne.free.fr

Consultations gratuites pour les exclus de la sécurité sociale :

médecins du monde (3°™ étage a droite) ........ccccvrrrrereiiiiiiirinreeeeeenn 04 78 14 14 20
lundi 9h a 11h et du mardi au vendredi 13 a 16h

\ Tram T1 station Saxe Préfecture
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Les services de santé gratuits
dans les établissements du PUL

Que proposent les services de médecine préventive et promotion de la santé
dans les établissements du PUL ?

Bien que chaque service santé des établissements du PUL ait sa spécificité et
son fonctionnement propre, il est possible de lister des missions communes a
tous :

Les missions :
e Accueil, écoute, information, orientation
Urgence
Prévention
Promotion de la santé en faveur des étudiants
Information, Ecoute, Aide et Conseil sur votre santé physique et mentale
(alcool, tabac, drogue ....)

La liste qui suit vous permet de voir que de trés nombreuses prestations sont
proposées dans les établissements par les services de santé.
Elles peuvent cependant varier légérement d'un établissement a I'autre.

Les prestations proposées :
o Visites médicales de prévention
¢ Consultations spécialisées
- Diététique
- Médico-psychologique (psychologues, psychiatres)
- Tabacologique
- Médico-psychologie
- Gynécologie-dépistage anonyme et gratuit MST-SIDA
- Diététique-dépistage dentaire et visuel
- Vaccinations-conseils aux voyageurs
e Certificats médicaux (bonne santé, non-contagion, aptitude aux sports, tiers-
temps supplémentaire aux examens...)
o Certificats médicaux spécifiques
- Dans le cadre de I'organisation pour les examens et concours au bénéfice des étudiants
handicapés
- Dans le cadre des modalités de bourses d'enseignement supérieur sur critéres sociaux
et en particulier pour raisons médicales graves
e Atelier de sophrologie (gestion du stress pré-examen)
e Service social du Crous
- Accompagnement pour toutes difficultés : financiéres, universitaires, familiales et
personnelles, liées a l'isolement.
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UNIVERSITE CLAUDE BERNARD LYON1

Services réservés aux étudiants de I'Université Lyon1 :
- Sciences (toutes filiéres)
- Santé (toutes filiéres)

Domaine de la Doua :
43, bvd du 11 novembre 1918 - 69622 Villeurbanne cedex

| Tram T1 station Gaston Beger |
e Point Santé......ccccrmmmmmmmmmmmmrmm i ————————— 04 72 44 40 80

du lundi au jeudi : 8h a 12h / 13h a 17h le vendredi : 8h a 11h

6 rue de I'Emetteur, Domaine Scientifique de la Doua 69622 Villeurbanne Cedex

Mpu@univ-lyon1.

Dépistage mst/sida : (avec ou sans rendez-vous).

le mardi 12h a 13h30 et vendredi 8h30 a 10h30

Gynécologue :

les mercredi et jeudi (sur rendez-vous : 04 72 44 40 80)

e Point Ecoute......icciimmmmimmmimmminmmmmssnsssnsss s snnssss 04 72 44 40 80
le mardi : 8h-12h et le jeudi 13h30 a 16h30
6 rue de I'Emetteur, Domaine Scientifique de la Doua 69622 Villeurbanne Cedex
Mpu@univ-lyon1.

e Mission Handicap :......ccccorirmiimiremreireinannannens staff@handy.univ-lyon1.fr
A la Mission Handicap (bat. Astrée) Rez de Chaussée :
Trouver un stage, obtenir un compte pour accéder a Internet, sensibiliser les enseignants
sur le handicap, service de transcription en braille,
Pendant les examens : aménagement d’un tiers temps pour handicap permanent ou
temporaire et mise a disposition de secrétaire.
Accés au minitel, matériel adapté en libre service, acceés Internet illimité.
Sur le serveur Handy :
Mise a diposition sur le serveur des CV des étudiants, de cours accessibles, de logiciels en
freeware pour rendre accessible votre ordinateur, aide pour le navigateur Lynx...

e Service SoCial...cccciirmmimreirmninrnr s ——————- 04728013 25
Bat Astrée Espace Santé
- Permanence pour les étudiants de A a J de Lyon1 la Doua sur rendez-vous :
Mme SAGBO : jeudi toute la journée.
- Permanence pour les étudiants de Ka Z de Lyonl la Doua sur rendez-vous :
Mme VIGNON : mardi toute la journée et vendredi matin.

Domaine Rockefeller :

8, Avenue Rockefeller - 69373 Lyon Cedex 08

Me ligne D ou Tramway T2 station Grange Blanche |
e Service Social....ccimrmmimrmninrnnsnnnnsinnnsinnnsnnnsn s —————- 04 7280 13 25
Mme BOUVIER : jeudi aprés midi.

Domaine de Gerland :

50, avenue Tony Garnier - 69007 LYON
| Me ligne B station Stade de Gerland (terminus) |

L ~ o 11§ oY 111 o < 04 37 28 25 29
e PoOINt ECOUte...comimurmrmurmrmarmrmnssrsnsnssmssssnsnssnssssnssnsnsnnsnsnnsnnnn 04 37 28 25 29
Le mardi : 8h30 a 11h30 et le vendredi : 8h15 a 11h.
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UNIVERSITE LUMIERE LYON2

Le Service de Médecine Universitaire et de Promotion de la Santé est réservé
aux étudiants de I'Université Lyon2 pour I'ensemble de ses sites.
Directrice, Dr Martine BREYSSE : mpu@univ-lyon2.fr

Campus Porte des Alpes :
5, avenue Pierre Mendés-France - 69676 BRON Cedex

Tram T2 station Europe Université |

e Point Santé......cccccmmmmmmmmmmmmmnmnn i ——————— 04 78 77 43 11
Infirmerie MPU - Bdt L6
Du lundi au vendredi : 8h30 a 17h.
Infirmiére : Sophie DESVILLES
Premiers soins, écoute, orientation médicale, préservatifs gratuits...

o Mission Handicap .......cccousmmmsnmnsnmnsenmssmmssnmnnsnsnmsnne. 04 78 77 31 05
Au Service de la Vie Etudiante bat X
le mardi de 9h a 17h, le jeudi de 9h a 17h.
Contacts : Louise CHARFA et Ysa HOCQUET
- permanence aux journées d'accueil des lycéens (choix d'orientation, préparation a la
rentrée, aménagement du cursus...) ;
- organisation du tutorat pour le suivi des étudiants, notamment en début de formation,
accueil et aide pour les pré-rentrées ; aide aux examens, pour le tiers-temps ;
- recherche de matériel adapté (équipement et financement) ;
- mise en place de rencontres, de réunions, de coordinations entre les services, les
étudiants et les étudiants handicapés ;
- élaboration de dossiers, d'outils, de dispositifs nouveaux pour l'amélioration des
conditions d'accés a l'information et a la communication ;
- collaboration avec les laboratoires de recherche pour la promotion d'études sur
l'incidence du handicap et I'amélioration des dispositifs d'accompagnement.

¢ Point Ecoute/Assistantes sociales.........cuiviiminmnmssennnnnens 04728013 25
MPU - Béatiment L.
- Pour les : Faculté de Lettres, Sciences du Langage et Arts. /Faculté de Géographie,
Histoire, Histoire de I'Art, tourisme/ IEP, Institut d'études du travail de Lyon :
Contact : Mme BONNET-VACHER : jeudi toute le journée
- Pour les: Faculté de Sciences Economiques et de Gestion, IUT, Institut de la
Communication, Sciences de |'éducation :
Contact : Mme GOURSAUD : vendredi matin
- Pour les : Faculté de psychologie, Faculté d'anthropologie, Ethnologie et Sociologie :
Mme KHAN-DANSKI : mardi toute le journée
- Faculté de Droit et de Science Politique, Faculté de langues , CIEF
Contact : Mme VERNIAU : mercredi toute la journée

Campus Berge du Rhone :

15, quai Claude Bernard - 69007 Lyon

Tram T1 station Quai Claude Bernard

e Point Santé / Point ECOULE ......eemmmmmnrnrrrrrnmmmmssssssssmssnnnnns 047869 74 11
Infirmerie 16, quai Claude Bernard 69007 Lyon
Du lundi au vendredi de 8h30 a 17h00
Infirmiére : Christine THALLER
Point Ecoute : Les jeudis de 14h00 a 17h00 sans rendez-vous.
Contact : MMe DENIOT .ieusessssssssssssssssssnssnssnssnssnsssssnssnssnnsnnsnnssnssnnss 061317 28 17
o Assistantes SocialeS......courcimrmimrinnimnimnirnsmnsan . 04 728013 25
Sur le campus de Bron (cf. ci-dessus)
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UNIVERSITE JEAN MOULIN LYON3

Le Service de Médecine Préventive et de Promotion de la Santé est réservé aux
étudiants de I'Université Lyon3.

Il est centralisé a la Manufacture des Tabacs pour tous les étudiants de Lyon3,
quelque soit le site sur lequel ils étudient (site des Quais ou Manufacture des
Tabacs).

Direction : Docteur Gérard CAUCHI

Manufacture des Tabacs :
6, cours Albert Thomas - 69008 LYON

\ Me Ligne D station Sans Souci ; Bus n° 36, 69... arrét Manufacture des Tabacs |

e Point Santé
Au Rez-de-Chaussée batiment EG, face au Point Central d'Accueil
Localisation : 18 rue Rollet

- Secrétariat (pour toute prise de R.V) : Annie GALLON .....oussssrsssnnnnes 04 78 78 79 83
- Infirmieres : Nicole DURAND et Marie CLOUTE ..uussssssssssssssssssssssnssns 04 78 78 79 80
le mardi sur rendez-vous

- Cabinet Médical 1 : Docteur Patrick GUIDETTI suussesssssssssssssssssssnnnns 04 78 78 79 81
- Cabinet MEdICal 2 ivrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnnnnns 04 78 78 79 82
- Cabinet médical pour les bilans de santé .....ccussssssssssssssssssssssssssssns 04 78 78 78 83
- Accueil premiers SOINS suessssssssssssssssssssassassassnssnssssassassassassnssassnnns 04 78 78 78 80

Psychiatre : Docteur Alain DEVAUX, le jeudi aprés-midi.
Psychologue : Mme Olga ANDRONIDOU, le vendredi aprés-midi
o Service Social .....cciunmnnisn s —————— 04 7280 13 25
Mezzanine EG 18, rue Rollet - Lyon 8™
-Faculté de Lettres, Facultés d'Histoire et Géographie, IUT :
Mme GOURSAUD : mardi aprés midi
-Faculté de Philosophie, Faculté de Langues, IAE :
Mme PLANAS-RICHARD : jeudi matin
-Faculté de Droit :
Mme HEIM : jeudi apres-midi

- du lundi au JeUdi sesresesrarssrsrassarasssrasssrasssrasssrasssrasasrasassasasnnranss 04728013 25
e Mission Handicap .....ccccccuummmmmssinmmmmssinmmsmssssmnsssssnnnnssssnnnns 04 78 78 78 01
Contact : Magali LASTRICANI mlastric@univ-lyon3.fr cueeeessessssssssssennas 04 78 78 77 84

Possibilité d'aménagement des conditions d’examen, aide personnalisée.

UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LYON
25, rue du Plat - 69288 LYON cedex 02

M° Ligne A station Ampére

Le Service de Santé est réservé aux étudiants de I'UCL de Lyon

e Point Santé.......coimmeeeniiiinnnn s ———————— 04 72 325095
30 rue Ste Héléne — 69002 LYON
Les lundi et mardi : 8h a 12h / 14h a 18h et le mercredi : 9h a 12h / 14h a 18h.
Visites médicales obligatoires pour les étudiants de 1ére année.
Pour les étudiants partant en stage : vaccinations et conseils aux voyageurs.

e Point Ecoute.....iccimmmmmimmmmimmmnmmesmmssmssssmsssmnssssnssssnnsssnes 0472325175
30 rue Ste Héléne — 69002 LYON (Rez-de-chaussée a droite).
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Prendre rendez-vous avec :
Mme VEronique FAYOLLE .uussesssssssnssssssssssssnnnnsssssssssssnnnnssssssssssssnnnns 0472325175
Ou directement Mme Noélle NEVOLTRIS, psycholOgue wieessssssssssssssnnas 04 72 33 84 36

EcoLE NORMALE SUPERIEURE DE LYON
46, Allée d'Italie - 69364 LYON Cedex 07

Me ligne B station Stade de Gerland (terminus)
Bus n° 32 arrét Halle Tony Garnier

Le Service de Santé est réservé aux étudiants de 'ENS de Lyon.
e Point Santé.......ccimmmenniiin s —— 0472728576
Infirmerie
Les lundi, mardi, jeudi et vendredi de 8h30 a 16h30.
Infirmiére : Frangoise Nové : Francoise.nove@ens-lyon.fr
Consultations du médecin : Le mercredi de 11h a 15h et le jeudi de 14h30 a 18h.

ECOLE NORMALE SUPERIEURE LETTRES ET SCIENCES HUMAINES
15, parvis René Descartes - 69007 LYON

Me ligne B station Debourg
Bus n° 32 direction Etats Unis arrét Gerland Debourg

e PoINt Santé.......coreeeiirremmirrreeesrrrns s 04 37 37 61 37
Infirmerie.
Infirmiére : Martine MASSON, martine.masson@ens-Ish.fr
%h a 12h et 14h a 17h.
Dr Thierry Bussiére, tbussiere@ens-ISh.fru.ssssssssssssssssnnssnnnsnnnnnnnnnnnns 04 37 37 61 38
Le mardi toute la journée.
Remarque :
Pour les éléves qui suivent aussi des cours en université, ils peuvent consulter les
services médicaux de leur université de rattachement (Lyon2, Lyon3).
Les éléves ayant un statut d'enseignants stagiaires, peuvent aussi aller voir |'assistante
sociale des personnels au rectorat.
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INSTITUT DES SCIENCES APPLIQUEES DE LYON — INSA DE LYON
20, rue Albert Einstein - 69621 Villeurbanne Cedex

Tram T1 arrét Insa Einstein |

Ses missions sont |'accueil, le soin, le suivi des éléves et la prévention.

L'accueil signifie I'écoute, les soins, I'accompagnement, I'éducation a la santé et
I'orientation des éléves insaliens soit intra-muros (assistante sociale, direction des études,
des résidences, enseignants...), soit extra-muros vers des services médicaux spécialisés.

e Point Santé......c.covrrmiininminnnns - 0472438110
Infirmerie : Bat. Claudel infirmerie@insa-lyon.fr
4 infirmiéres : Mmes BROST, DEBIE, JACOLIN et BOULICAUT, responsable du service.
1 médecin : Dr BERGER.
De 7h30 a 19h du lundi au jeudi et le vendredi de 7h30 a 18h.
Le Médecin assure 3 vacations par semaine, les lundis, mercredis et vendredis entre 12h
et 14h. Ses consultations sont gratuites.

L'infirmerie a également une activité de Médecine Préventive :

- Deux médecins effectuent tous les jeudis aprés-midi des visites médicales
préventives pour les étudiants de lére année. Ces visites sont systématiques pour les
étudiants inscrits la 1ére année dans I'enseignement supérieur.

- Une vacation médico-psychologique a lieu tous les vendredis aprés-midi, elle est
assurée par le Docteur VIGNAT, médecin psychiatre.

- Depuis 8 ans, l'infirmerie anime un groupe de prévention des conduites
addictives en partenariat avec le service social et le secrétariat général, et auquel
participent des étudiants, des enseignants et des administratifs.

e Service SOCial ..coieiimiinniinnii 0472438301
Assistante sociale : Jacqueline DUC : service.social-etudiants@insa-lyon.fr
lundi de 14h a 16h, mardi de 9h a 12h, mercredi de 9h a 12h, jeudi de 14h45 a 17h,
vendredi sur rendez-vous.
Il assure un role d'accuelil et d'écoute auprés des éléves :
- Face aux difficultés économiques et sociales : aides diverses, Fonds de Solidarité
(gestion du Fonds par lintermédiaire de la Commission Sociale), Allocations d'Etudes,
Bourses tardives d'Enseignement Supérieur, Préts d'honneur...
- Face aux difficultés personnelles d'ordre psychologique ou pédagogique, un
accompagnement et un suivi personnalisés sont proposés. Si nécessaire, une orientation
est faite vers des services spécialisés.
Au niveau de la prévention, le travail se fait en collaboration avec les étudiants, les
instances institutionnelles telles que le Comité de prévention, les services médicaux
sociaux et certains organismes : PUL, CNDT, MPU...
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EcoLE CENTRALE DE LYON
36, av Guy de Collongue - 69134 ECULLY cedex

Bus n°3 ou 55 arrét Ecole Centrale

e  PoINt Santé.....cccorremmuiirrrmmessrrnnesr s 04 78 33 42 02
Infirmerie - Espace santé : RdC Bat U.
Deux infirmiéres : Lucille GILLET : lucile.gillet@ec-lyon.fr et Catherine BESSON
L'infirmiere assure aupres des éléves les soins d'urgence, les soins courants et administre
les traitements injectables. Elle accueille et renseigne de maniére générale les étudiants
et les oriente vers les structures médicales adéquates.
Un médecin généraliste, Docteur Jean-Paul Roux, attaché a I'établissement assure une
fois par semaine des consultations gratuites auprés des éléves (le mardi soir sur rendez
vous pris a l'infirmerie).
La Médecine Préventive Universitaire (MPU) organise des visites médicales de dépistage
et de prévention pour les étudiants de 1ére année, et sur demande pour les étudiants de
2éme et 3éme année. Elle offre aussi d'autres services spécifiques (consultations médico-
psychologiques, consultations planning...).
L'espace santé vous propose de participer aux collectes de sang organisées deux fois par
an sur le campus.

e Service SoCial ..coieirmiiinniinsiin 04728013 25
Au CROUS, 59, rue de la Madeleine 69365 Lyon cedex 07.
Mme BOUVIER : mardi matin et/ou aprés midi / mercredi aprés-midi /Vendredi apres
midi.

e Autre
En cas d'urgence,a chaque étage des résidences étudiantes sur le campus se trouve un
téléphone rouge en liaison directe avec les pompiers.
En cas d'accident survenant dans le cadre des horaires de cours obligatoires,
votre contact : Eliane Maille, Secrétariat général
En cas d'accident lié aux activités sportives non obligatoires, la couverture est
assurée par l'assurance MAIF du bureau des sports. Votre contact : Jean COTINAUD,
professeur d'EPS.
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IUFM DE L'ACADEMIE DE LYON

Bus n°13 ou 18 arrét Clos Jouve ou Mairie du 4°™ Me C station Croix-Rousse

Le Point santé est ouvert a tous les étudiants et stagiaires de I'IUFM de Lyon
Renseignements : Michéle MURY : michele.mury@lyon.iufm.fr
IUFM Siége - 5, Rue Anselme 69317 Lyon cedex 04

e Point Santé........————————— 04 72 07 30 57
80 Boulevard de la Croix-Rousse 69242 Lyon cedex 01
Docteur GAUTHIER, médecin et coordonnateur du Centre de Santé de la MGEN
Permanences le jeudi a partir du 7 octobre de 15h a 19h au centre IUFM de Lyon "La
Tourrette". Prendre rendez-vous aupres de Michele MURY
- Santé au quotidien : mal étre organique ou probléme médical spécifique
- Santé Métier : approche médicale différenciée en direction des futurs professionnels de
I'Education
- Médecine Préventive Universitaire : bilan santé pour les étudiants

Les Points I'Ecoutg sont ouverts pour les 5 centres de formation de I'IUFM.

e Point Ecoute .
- 80 Boulevard de la Croix-Rousse 69001 Lyon - 2°™ étage Bureau A
Permanences le mardi de 12h15 a 14h avec Nancy BRESSON, psychologue clinicienne
Nancy.bresson@lyon.iufm.fr ... tél. 04 72 07 30 30 poste 4090
- 90 rue de la Richelandiére - Centre IUFM de St Etienne - Bureau 2°™ étage bat.A
Permanences le lundi de 12h a 13h30 du 11/10 au 8/11 et le mercredi de 17h30 a 19h a
partir du 17 novembre 2004 avec Giorgia TALARICO-ISSARD
Giorgia.talarico@free.fr ......oooieii i tél. 04 77 49 29 70 poste 115
Un service d'écoute respectant la confidentialité
- Permanences sur Villeurbanne (en cours)

L’E.N.T.P.E DE LYON

Rue Maurice Audin-69518 Vaulx-en-Velin cedex

Bus n° 51,56 arrét Hotel de Ville

Le Service de Médecine de Prévention de I'E.N.T.P.E. est réservé aux étudiants
et au personnel de I'E.N.T.P.E. Des permanences sont assurées les lundi,
mardi, jeudi et vendredi.

e Infirmiére : Catherine MAZZOLENI

catherine.mazzoleni@equipement.gouV.fr........ccoiiriiieniiienee e Tel 04 72 04 71 32
e Médecin : Martine HARO
martine.haro@equipement.gouV.fr......ccccceiiierrin e Tel 04 72 04 71 32
e Assistante sociale : Catherine PEREZ
catherine.perez@equipement.gouv.fr........c.cccoeeeeeicieeicic e, Tel 04 78 62 51 78
14
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pu CROUS DE LYON — ST ETIENNE

\Bus n° 12, 35, 47, 53 arrét Lamothe Madeleine ou Tramway T2 arrét Garibaldi Berthelot. \

e Service social du CROUS........cccecvimimimimimnmsrsssresssssssssnssnss 04 72 80 13 25
59, rue de la Madeleine 69365 Lyon cedex 07.
Fax : 047280 1799 e-mail : social@crous-lyon.fr
C’est un lieu d’orientation et d’information pour vos problémes éventuels de
quelque nature qu'ils soient (argent, santé, famille...). Sur Rendez-vous.
Responsable : Madame LE FLOCH
- Pour les étudiants : Ecoles d'infirmiéres et d'Assistantes Sociales
Permanences : mardi et jeudi matin ) )
- Pour les étudiants : Beaux-Arts/ENSATT/ Grandes Ecoles publiques et privées/Ecoles
d'Ingénieurs/ Faculté Catholique/Architecture/ENTPE/CNSM/Ecole Vétérinaire/INSA (a
partir du 3éme cycle)/Ecoles Paramédicales
Permanences Mme BOUVIER : mardi matin ou aprés-midi, mercredi aprés-midi et
vendredi aprés-midi
- Pour les étudiants : BTS Privés et Publics / Classes Préparatoires aux Grandes Ecoles du
Rhone et de I'Ain
Permanences Mme BAUD MHAMLI : mercredi aprés-midi , jeudi matin et vendredi matin
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La Santé en Ville

LES NUMEROS INDISPENSABLES

L | 1 U S 15
@ POlICE SECOUIS.......oieiee ettt 17
e Appel d'urgence eUropéen.................cccooevvveveeeeeeeeeereenenn. 112
e SOS Médecin (NON STOP)......ccevueieiriirieirieeeee e 04 78 83 51 51
e SOS Amitié Caluire et CUIre............cceeveeeriireieecieceeeeee e 04 78 29 88 88
e SOS Amitié Villeurbanne...........c.cocceeeiiiiicecieceeece e 04 78 85 33 33
e SOS Femmes battues ( de 9h a 12h et de 14h a 18h)........... 04 78 85 76 47
e SOS Post IVG (vendredi de 14h @ 21h30)........ccccveevecieerrnenee. 0825331819
e Drogue Alcool Tabac Info Service (DATIS) : Non stop............. 113
e Allo enfance maltraitée...........ccoooeeeeieieceiece e 119
e Urgences dentaires (NUIt)............ccoceeeiiiiiiiies cevviiee e, 04 72 100 101
e Urgences ophtalmologiques (nuit)............cccce wooviiiiinnnns 04 72 11 62 33
e Urgences psychiatriques (Hopital du Vinatier Bron)............... 04 78 53 59 39
04 37 91 54 90
e Centre antipoiSON..............cccoviiiiiiiie e 0472116911
e Centredes Grands Brillés.......................c.cccoeeveiiiiieinccicnnnn, 04 78 61 89 50
e Centre ambulancier de Lyon...........ccooevviiiiineenn e 04 78 78 00 55
e Ambulances du RNONE.............ccoeeveveiiiiiieiceceeeeeeee 04 78 72 68 29
e CIDAG (Centre d'Information et de Dépistage du Sida)............ 0 800 840 800
o Fil SANTE JEUNES.........oceeetieiiceceeecee e 0 800 235 236
o AP ECOULE......eeieee e 0800 33 34 35
e Croix ROUQE ECOUTE.......ccouiiiiieiiciiee e 0 800 858 858
LA NuIT:

e Pharmacie Blanchet : 5, place des Cordeliers 69002 Lyon... 04 78 42 12 42
Ouverte non-stop.

| Bus n° 1 ou 18 arrét Cordeliers Bourses / M° ligne A arrét Cordeliers. \

e Pharmacie Perret : 30, rue Duquesne 69006 Lyon............... 04 78 93 70 96
QOuverte non-stop.

\ Bus n°4, 27 ou 36 arrét Duquesne Foch. \

e Pharmacie Gratte-ciel : 28, av Henri Barbusse..................... 04 78 84 71 63
69100 Villeurbanne
Service de garde de 19h a 21h puis guichet jusqu’a 7h du matin.

Bus n°38 ou 69 ou M° ligne A arrét Gratte-Ciel.

LES DIMANCHES ET JOURS FERIES :

Outre celles citées, repérez dans votre quartier ol sont situées les pharmacies.
Lorsqu’elles sont fermées, elles affichent dans leur vitrine I'adresse de la pharmacie de
garde la plus proche.
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LES MAISONS MEDICALES DE GARDE

N° de tElEPhONE UNIQUE..........coveeeteeeieee ettt 04 72 33 00 33
du lundi au vendredi de 19h a 24h/ le samedi de 12h a 24h/le dimanche et
jours fériés de 10h a 24h.

La Carte vitale acceptée.

Le rendez-vous (immédiat) est donné dans la Maison médicale de garde la plus proche
du domicile (quelque soit I'arrondissement de domicile du patient).

Le colit de la consultation est aux tarifs conventionnés nuit et week-end :

du lundi au vendredi : 55€ samedi, dimanche et jours fériés : 39 €

Les Maisons médicales de garde les plus proches de chez vous :
1%, 2°™¢, 3°™¢ et 6°™ arrondissements
16, quai Général Sarrail Lyon 6°™

] Quai du Rhone rive gauche, en face de la passerelle du Collége |

5°™ arr./ Ste Foy-les-Lyon : 173, av Barthélémy Buyer Lyon 5™
\ Bus n°® 55 arrét Eglise Demi-lune ou n°73 arrét Le Visan |

7°™ et 8°™ arr. : 264, av Berthelot Lyon 7°™
| Tram T2 arrét Villon |

9°™e arr. : 12, rue de Bourgogne Lyon 9°™
] Me ligne D station Valmy |

PREVENTION : LIEUX D'ACCUEIL ET D'ECOUTE

LS 11 | 0 2 04721094 30
9, quai Jean Moulin 69001 Lyon (2éme étage)
cndt@wanadoo.fr, www.ersp.org
Les mardi, jeudi, vendredi de 13h a 17h, le mercredi de 9h a 13h et de 14h a 17h
Pour les personnes ayant des problémes de dépendance (drogues, alcool...),
de dépression, de violence...
C'est également un « Point Ecoute » pour les parents préoccupés par le
comportement de leur adolescent ou jeune adulte.

Me ligne A ou C station Hotel de Ville |

e Espace Santé JeUNe.........courerrenimsmrmssresrnssrnsras s snsssnns 04 78 37 5213
Rue Saint Bonaventure 69002 Lyon esjlyon@wanadoo.fr
Lieu d'accueil et d’écoute des jeunes de 12 a 25 ans sur des questions relatives a la santé
et au bien-étre - Physique (alimentation, sexualité...)/ Psychologique (déprime...)/ Sociale
(isolement, intolérance...)
Une mission d'accueil, d’'information et d’orientation est assurée auprés des
jeunes en priorité mais aussi aupres de I'entourage familial et éducatif des jeunes.
Ouvert les mercredi, jeudi et vendredi aprés-midi de 13h a 18h, I'Espace Santé
Jeunes accueille sur rendez-vous le reste de la semaine. Une borne d'accés a Internet est
mise a disposition pour consulter des sites sur la santé.

Bus n°1, 9, 18, 27, 28, 99 ou M° ligne A station Cordeliers

e Point Ecoute de Villeurbanne .........ooeeesssssssssssssssnsssssssnnes 04 78 03 67 53
Espace Santé Environnement - 52 rue Racine - 69100 Villeurbanne
Prise de rendez-vous du lundi au vendredi de 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h30

Bus n°1, arrét Cité Nouveau Musée
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LIEUX DE SOIN SPECIALISES SUR LES DIFFICULTES DES JEUNES

e Recherche et Rencontres......civcsimmeessrsmssnnasssnssssnsnssnnnssnns 04 78 28 77 93
5, rue Pizay 69001 Lyon www.rrlyon.com
Du lundi au jeudi de 14h a 19h et le vendredi de 9h a 12h et de 14h a 17h
S'adressant a des adultes et des adolescents (pour certains d'entre eux a partir de 16
ans), les centres répondent a toute personne vivant une situation d'isolement, symptome
d’'une souffrance aux origines variées, liées aux difficultés professionnelles, psycho-
affectives et sociales.

] Me ligne A ou C station Hotel de Ville

e Santé mentale et communauté SMC.......cccccnniiisrrnnnnnneas 04 72 65 75 00
136 rue Louis Becker 69100 Villeurbanne smc69@wanadoo.fr
Association proposant des soins psychiatriques et psychothérapiques dans un cadre
ambulatoire ou résidentiel.
Psychiatriques et entretiens avec des psychologues et infirmiers. Groupes thérapeutiques.
A Accueil Liaison Psychothérapie (ALP) esssssssssssssssssssssssssnnnnsnnsssssnnns 04 72 65 75 30
Prise en charge rapide.
| Bus n°1, arrét Cité Nouveau Musée |

HoOPITAUX , SERVICES DES URGENCES

Urgences Psychiatriques

e Hopital Saint Jean de Dieu ....c.cccvrmuieineinnresinesenasan. 04 37 90 11 00
e Centre hospitalier le Vinatier UMA ........cccorermimarenenaans 04 37 91 54 54
e Hopital Saint-Joseph et Saint-LuC ........ovrremmmmmssssssnnnnnnees 04 78 61 80 00

90 r Pasteur 69007 LYON

Urgences jour et nuit

\ Tram T1 station Quai Claude Bernard |
o Hopital des Charmettes .....ccccevrrrrrmmmmmmmmmsssmnsssnsssssnsnsnnnnn 0472746161

39 r Viabert 69006 LYON  Croix Rouge Frangaise

Etablissement privé a but non lucratif, participant au service public, ouvert a tous

\ Tram T1 station Collége Bellecombe |
o Hopital de la Croix Rousse (Services MédicauXx) ...ceueeens 04 72 07 10 46

93 grande rue Croix Rousse 69004 LYON

Accueil des urgences

\ Bus n°13 ou 33, arrét Hopital Croix Rousse

o Hopital Edouard Herriot.....ccccrrrrrsssmsssssnnnnns N° Indigo® : 0 820 0820 69
5, place Arsonval 69003 LYON
(Urgences et Réanimation) ....ccceeeeessiinssnmmmmsssssssssnnnnssssssans 04 72 11 60 80
Accueil des urgences chirurgicales pav A Dr Tilhet-Coartet
Consultations de psychiatrie et d'aide aux victimes........ccovreuiiann 0472 1178 56
Consultations d'aide aux tOXiCOMANES ucuusrmessrnmsssrasssranssrnnsssnnnsss 0472117852
] Tram 1 ou M° ligne D station Grange Blanche |
o Hopital Hotel Dieu ......ccoicvreinniesineinsnsesnn N° Indigo® 0 820 0820 69

1, place de I'Hopital 69002 LYON
Accueil renseignements

M® ligne A ou D station Bellecour |
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QUELQUES SITES INTERNET SUR LA SANTE

¢ www.rhone.fr/annuaire-sante

Annuaire des ressources santé dans le département du Rhone

¢ www.tamaloo.com ; www.doctissimo.com

Sites généralistes qui ont en lien beaucoup d'autres sites plus spécifiques
e www.sosfemmes.com

Les infos et les moyens pour les femmes en difficulté (violence, I1VG...)
e www.pilado.com

Informations trés claires sur la contraception chez les moins de 25 ans

e www.aperf.com

Informations et conseils par des médecins et des professionnels du piercing
e www.infosuicide.org ; www.rrlyon.com

Isolement, dépression...

¢ www.obesite.com ; www.diabetnet.com

Alimentation

e www.monpso.net ; www.herpes.asso.fr

Informations sur le psoriasis, I'herpées
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